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ChezCristel, bientot1 000 m’de
plus pour valoriser ses savoir-faire

Bernadette Dodane : « Nos salariés sont fiers de montrer leurs savoir-
faire aux visiteurs. » Photo Francis REINOSO

Le projet est denvergure, son in-
génierie financiere en cours d’éla-
boration : « Nous allons construire
des espaces de valorisation de nos
savoir-faire sur environ mille me-
tres carrés », explique Bernadette
Dodane, coprésidente de Cristel, le
1erfabricant francais d’articles culi-
naires inox haut de gamme, basé a
Fesches-le-Chatel.

Le nouveau batiment (a trés bas-
se consommation) sera attenant au
showroom actuel et prendra ses
aises jusquen bordure de route.
« Il abritera un espace d’accueil du
public équipé d'une salle obscure
pour projeter des films sur I'histoi-
re du site patrimonial de I'entrepri-
se, depuis Frédéric Japy, précur-
seur de I'industrie dans la région, a
nos jours », détaille-t-elle, « un es-
pace réservé au design capable de
recevoir des designers et des étu-
diants du département EDIM (Er-
gonomie, Design et Ingénierie Mé-
canique) de 'UTBM pour les aider
adévelopper leurs projets, une éco-
le de cuisine destinée aux enfants
comme aux adultes, un petit res-
taurant avec des produits du terroir
et un jardin potager. » Ce projet
contribuera a parfaire l'offre de
tourisme industriel initiée par Cris-
telil y a tout juste vingt ans.

Lorsqu’ils ont racheté I'usine, a la
fin des années 80, Bernadette Do-
dane et son mari Paul ont récupéré
une ruine. Sa réhabilitation a duré

deuxans, de 199521997. « Al'épo-
que, on a bénéficié d’une subven-
tion du Fonds pour 'amélioration
des conditions de travail (Fact). En
retour, on s'était promis d'ouvrir
l'usine au public ». Promesse te-
nue. Si les inscriptions sont obliga-
toires, les visites sont gratuites.

Une noblesse oubliée

« Il faut également redonner aux
jeunes le gofit des métiers de I'in-
dustrie, montrer leur noblesse en
expliquant comment, a partir d'un
simple disque d’inox tout gris, on
peut créer un véritable objet d’orfe-
vrerie », enchaine-t-elle. « Il y a un
avenir dans l'industrie avec des
métiers tres différents (régleurs,
automaticiens, €lectroniciens...),
des métiers qui montent constam-
ment en compétences. Il faut que
casesache. »

Les visiteurs découvrent I'ensem-
ble du processus de fabrication, de-
puis la matiere brute jusqu’au pro-
duit fini. «Il y a quelques savoir-
faire spécifiques que l'on veut
garder secrets, et sur lesquels on ne
communique pas. On recouvre
aussi certaines machines d’'une
housse au moment des visites. »

Elle conclut: « Le tourisme in-
dustriel, c’est une ouverture de I'en-
treprise surle monde, une possibili-
té de faire connaitre la marque plus
vite et beaucoup mieux. »
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