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Olivier Bidaux - Mabi - industrie - outillage profes-

sionnel - innovation - région

Devenu chefd’entreprise a 23 ans, Olivier Bidaux a fait de Mabi, entreprise
familiale spécialisée danslaconception d’outillage de trés haute technicité

etde précision artisanale pour le batiment, un mode

d’innovation etde communication.

L'innovation,
ADN de l’entreprise

| faut se rendre a Botans, dans le
Territoire de Belfort, pour décou-
vrir Mabi, entreprise artisanale de
fabrication de matériel de pointe et
d’outillage professionnel pour le BTP
(isolation, protection des charpentes et
maconneries). A sa téte, Olivier Bidaux,
jeune entrepreneur lauréat national du
prix Stars & Meétiers 2012, catégorie
« Stratégie globale d’innovation ».
Histoire d’une voie tracée ? Au com-
mencement peut-étre. Lorsqu’il reprend
I’affaire familiale en 2001, au sortir de
son cursus d’ingénieur en mécanique,
le Franc-comtois sait, en substance,
ou il met les pieds. « J’étais assez des-
tiné a reprendre Ientreprise paternelle,
explique-t-il simplement. Méme si je
n’étais pas trés dgé, mes études avaient
été orientées dans ce sens. » Mais il faut

prendre a briile-pourpoint la releve
d’un pére tombé malade, et le jeune
homme, qui n’a alors que 23 ans, se
consacre au plus urgent : apprendre a
piloter une équipe et devenir un diri-
geant.

Le grand défi
Les premiéres années, il lui faut d’abord
s’investir dans la gestion, avec force et
huile de coude. Puis relancer acti-
vité, travailler sur I’aspect commer-
cial... Vient enfin le temps du grand
défi d’Olivier Bidaux : redéployer la
gamme produit de Mabi en misant tout
sur I’innovation. « Pour moi, I’'innova-
tion est comme ’ADN de mon entre-
prise », assure-t-il, convaincu. La

TPE, qui emploie aujourd’hui
15 personnes, s’est donc struc-

eentermesdedynamisme,

turée en conséquence : on y trouve
désormais un service commercial, un
service recherche & développement et
un service marketing.

Douze brevets ont été déposés par Mabi
depuis 1969 et la mise au point du pre-
mier systéme d’injection par pression
avec cheville anti-retour. Avant de déve-
lopper de nouveaux concepts, Olivier
Bidaux a souhaité maximiser ’inno-
vation des trois gammes initiées par
son pere : le traitement des murs par
injection, I’isolation par soufflage et la
rénovation démolition.

Aujourd’hui, Mabi réalise plus de 2 M€
de chiffre d’affaires annuel, dont 45 %
al’export et la moitié vers I’Allemagne.

Protéger lesinnovations de son entreprise
(douze brevets et deux marques déposées).

Miser sur une stratégie de différenciation
graceasadémarche TDA: « Toujours différent
desautres».

Renforcer la présence de Mabi en Europe,
en approfondissantses liens avec I’Allemagne

Dynamiser sacommunication en jouantd’une
image décaléeeten prétantattentional’impact
d’Internet et des réseaux sociaux.

Valoriser saTPE en remportant les prix
Lumieresde I'Innovation 2011 (Capeb) et Stars &
Métiers 2012 (CMA/Banques Populaires)
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C’est d’ailleurs de I’autre coté du Rhin
que le Franc-comtois a conclu son
cycle d’études, axées, selon ses propres
dires, « sur les points stratégiques dont
avait besoin Ientreprise : I'innovation
et ’export. » Un intérét supplémen-
taire pour se plonger dans la langue de
Goethe ! « La tendance a I'export vers
I’Allemagne était déja ancrée dans I'en-
treprise. Mon pere avait fait des salons
internationaux, et petit a petit il y avait
développé un chiffre d’affaires. Je sou-
haitais pousser plus loin dans ce sens. »

Recherche et travail de pointe

En 2008, pour remettre I'innovation
au cceur du projet d’entreprise, Mabi
se rapproche également du monde de la
recherche. « Je savais qu’une entreprise
privée pouvait confier des projets aux
grandes écoles ou aux universités, pré-
cise Olivier Bidaux. Nous avons donc
initié une collaboration avec I’'Univer-
sité Technique de Belfort Montbéliard
(UTBM). Puis, poursuivant sur notre
lancée, nous avons intégré une docto-
rante en these et un bureau d’études au
sein de I'entreprise. » Il en a notamment
résulté, en 2010, le dépot d’un nouveau
brevet sur le burineur « Scrap’Air »
(dont le niveau de vibrations contraint
permet d’éviter les troubles musculo-
squelettiques), et 'obtention, I’année
suivante, du prix Lumiéres de I'Inno-
vation de la Capeb. Le sacre d’Olivier
Bidaux pour sa réussite en matiére d’in-
novation technologique, managériale,

Olivier Bidaux recevant son prix

«produits et services pour les entreprises »
pour son burineur pneumatique Scrap’Air
lors du premier concours Lumiéres de
I'Innovation, en 2011.

commerciale et stratégique avec le prix
Stars & Métiers 2012%, a achevé de
mettre en lumiére Mabi sur le marché.

Positionnement de leader

« Ces prix renforcent notre positionne-
ment de leader. 1ls nous donnent de la
reconnaissance, et nous permettent de
dire : ¢ en travaillant avec nous, vous
travaillez avec les produits les plus
innovants ’ », détaille le chef d’entre-
prise. Et de souligner une autre force
de Mabi : « Nous sommes une entre-
prise artisanale et nos clients sont des
artisans : nous baignons donc dans
leurs besoins. En les écoutant, nous
parvenons a coller au plus pres de leurs
attentes. Pour innover, il faut avant tout
étre attentif. Toutes les décisions sont
prises pour répondre a notre ceeur de
métier. »

La « Blow-Box » 2¢ génération, souf-
fleuse cardeuse pour application d’iso-
lants écologiques, devrait par exemple
permettre a Pentreprise de se dévelop-
per sur un nouveau secteur d’activité :
la performance énergétique des bati-
ments. « Le marché du batiment vert, et

Une communication « straight-punch »

Depuis deux ans, Mabi frappe fort, en liant
sacommunication a un champion de kick-boxing.
Drole d’idée? Locale et fructueuse, surtout.

Ases heures libres, Olivier Bidaux fréquente un club de boxe
surleterritoirede Belfort,dontle professeur David Radeff,
alias« The Red Griffin»,a été sacré champion du mondede
kick-boxing en 2010.«/’ai trouvé que ses valeurs - rigueur,
persévérance, courage - étaient en adéquation avec celles
de notre entreprise, et son image de rapidité, de puissance

notamment de [’isolation, inscrit dans
une démarche d’économies d’énergie,
s’avére porteur, et trés riche en innova-
tions. Les matériaux eux-mémes évo-
luent énormément. En développant nos
machines et en faisant évoluer nos pro-
duits vers plus de sécurité, d’ergonomie,
de performance, de fonctionnabilité,
nous nous inscrivons résolument dans
ce mouvement. »

Mélanie Kochert

*Dossier présenté parla CMA du Territoire de Belfort
etlaBanque Populaire Bourgogne Franche-Comté.
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y LA
OUATE DE

champion du
monde de kick-
boxing en 2010,
en couverture
d’un dépliant
commercial.

etderobustesse, en un sens cohérente avec nos produits,

décrypte Olivier Bidaux. C'est sur cette base que I’idée du partenariat s’est mise

en place. « Nous le sponsorisons et, en échange, il nous préte son image et nous
permet d’accentuer notre visibilité sur Internet et les réseaux sociaux. » Le champion
belfortain poseainsien couverture des catalogues de lanouvelle gamme de
produits Mabitel unjamesBondaladerniére pointe, et participe avec ses sweats
«Team Radeff»adifférentesactions promotionnelles pourl’entreprise. « I/ était
importantde créerunerupture, de sedémarquer des autres, estime Olivier Bidaux,
etcette stratégie marketing et communication, gérée par une personne a temps
plein, renforce notre démarche. Notamment sur le web, qui prend aussi de I'ampleur
dans le milieu du batiment. » 'an dernier, lors du Salon Batimat, Mabiaencore
décoché quelquesuppercutsvisuelsavec I'image de son boxeur.« De grands
panneaux punchy, forcément, cainterpelle. »

'ambition?«Nous inscrire dans une vraie démarche d’innovation toutau long
delachaine de I’entreprise. Au final, voyez tout ce que nous parvenons a faire avec
nos petits moyens de TPE...» Tout,comme les grands.
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