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 Dès 1998 et l’accréditation de son labora-
toire des eaux, Pays de Montbéliard Agglo-
mération s’est engagée dans une démarche 
dite d’amélioration en continue de ses 
services. C’est ainsi que d’autres certifica-
tions sont venues, depuis, récompenser les 
efforts de la collectivité, comme en matière 
de marchés publics (2003) et de mainte-
nance des ouvrages de protection contre 
les inondations (2006). Aujourd’hui, quatre 
domaines d’intervention de l’agglomération 
sont certifiés et un accrédité. À 
chaque fois, Pays de Montbéliard 
Agglomération s’attelle à leur 
renouvellement, comme elle 
s’implique dans d’autres activités, 
qui ne répondent pas totalement 
aux exigences des organismes 
certificateurs. C’est le cas par 
exemple des actions menées dans 
le cadre du projet d’aggloméra-
tion ou encore pour l’accompa-
gnement à l’implantation et au 
développement des entreprises 
sur le territoire. D’autres encore, à 
l’image du S3A ou des Rubans du 
Développement durable, corres-
pondent à des labels nationaux 
qui sanctionnent la qualité 
d’un service ou d’un produit en 
direction des usagers. L’ensemble 
de ces actions sont désormais 
inventoriées dans une brochure 
qui rassemble de manière 
exhaustive les objectifs de qualité 
que l’agglomération s’est fixés au 
profit de ses usagers. █

Document téléchargeable 
sur agglo-montbeliard.fr 

 27 nouveaux élèves (dont une 
représentante de la gente féminine)  
ont rejoint les rangs de l’école Sbarro 
en septembre dernier. Pendant près 
de dix mois, ils suivront une formation 
aux techniques de l’automobile, riche 
en théorie mais surtout en pratique, 
puisqu’ils auront, entre autres, en 
charge la conception et la réalisation 
d’un concept-car présenté au prochain 
Salon de Genève. Cette année d’ensei-
gnement leur permettra d’obtenir 

le certificat de styliste prototypiste. 
Créée en 1992 par le célèbre créateur 
Franco Sbarro, cette formation est 
intégrée depuis deux ans au service 
Formation continue de l’UTBM et 
affiche un taux de réussite tout à fait 
satisfaisant puisque 90% des diplô-
més trouvent un emploi dans l’année. █

www.e-sbarro.fr
Contact : 03 81 32 90 10
ecole-sbarro@utbm.fr

La rentrée chez Sbarro
ENSEIGNEMENT

  Le Conseil communautaire 
du 4 octobre dernier a adopté 
le principe de rachat de 
l’immobilier de l’entreprise 
IPM France (IP Marti) localisée 
à Vieux-Charmont. Une 
importante opération de 
portage financier (946 000 
euros) par Pays de Montbéliard 
Agglomération.  
L’entreprise centenaire a connu 
plusieurs vies et a toujours 
su rebondir via notamment 
la diversification de son 
activité première, l’horlogerie, 
au profit de productions de 
pièces de précision pour 
l’automobile. Un siècle et trois 
rachats plus tard, l’entreprise 
se trouve dans une situation 
économique critique et a fait 

l’objet d’une vaste stratégie 
de développement exposée 
devant les élus par Patrick 
Mermillod (actionnaire et ancien 
dirigeant de Peugeot-Japy). 

Un plan de développement 
que l’agglomération a souhaité 
accompagner pour assurer 
sur le long terme l’avenir de la 
société. █

IP Marti : un nouveau départ
EMPLOI

Opération qualité
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